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Uldised mutgitingimused

1 Artikkel - Maistete maaratlused

1.1 Kéaesolevates uldistes
mulgitingimustes tahendab
LROCKWOOL" pakkumises, tellimuse
kinnituses,  lepingus  vdi  sarnases
dokumendis nimetatud muujat. Sellist

pakkumist, tellimuse kinnitust, lepingut voi
muud sarnast dokumenti koos kéesolevate
Tingimustega nimetatakse "Lepinguks".
Lepingu suhtes kohaldatakse kéesolevaid
Tingimusi, kui ROCKWOOL ei ole
sBnaselgelt kirjalikult teisiti kokku leppinud
ja need asendavad mis tahes tingimused,
mis  vlivad olla esitatud Kliendi
ostutellimustes v8i muudes dokumentides;
"Kaubad" tahendab ROCKWOOLI
pakutavaid ja tarnitavaid tooteid;
"Teenused" tahendab teenuseid, mida
ROCKWOOL osutab; ja "Klient" tahendab
juriidilist isikut, kes esitab ostutellimuse voi
s6lmib ROCKWOOLiga lepingu.

2 Artikkel - Kohustuslikkus
2.1 ROCKWOOLI

kohaldatakse pakkumist vaid juhul, kui
Klient ndustub pakkumisega ilma mingite
muudatusteta selles margitud téhtaja
jooksul vbi kui ROCKWOOL on selle
taitmist juba alustanud séltumata tellimuse
kinnituses tehtud pakkumise
Taitmise alustamist

osas

muudatustest.
loetakse uute tingimustega ndustumiseks.
2.2 Kui Klient arvab, et tellimuse
kinnitamine on ekslik, teavitab Klient
ROCKWOOL. sellest hiliemalt 2 (kahe)
t6opdeva jooksul alates kinnitamise
kuupéevast, kui seda ei tehta, muutub
tellimuse kinnitamine kohustuslikuks.

3 Artikkel - Andmed

3.1 Klient esitab ROCKWOOLile
diged, taielikud ja usaldusvaarsed andmed
ja informatsiooni.

3.2 ROCKWOOL ei ole kohustatud
kontrollima artiklis 3.1 nimetatud andmete
ja teabe Oigsust, taielikkust ega
usaldusvéaarsust.

3.3 ROCKWOOL peab tellimust

ROCKWOOL

taitma ainult juhul, kui Klient on esitanud
kdik ROCKWOOLI poolt ndutud andmed ja
info. Kui ROCKWOOL kannatab Kliendi
ebadigete vdi ebatdpsete andmete ja
teabe esitamise t6ttu kahju, peab Klient
selle  ROCKWOOL-ile hivitama. Klient
vastutab artiklis 3.1 satestatud kohustuste
taitmata jatmisest pohjustatud viivituste
eest.

4 Artikkel - vastavus

4.1 Kéik ROCKWOOLI
pakkumised koguste, kvaliteedi, toimivuse
ja/vdi muude ROCKWOOLi kaupade ja
teenustega seotud omaduste kohta on
nduetekohaselt koostatud, kuid
ROCKWOOL ei saa garanteerida
vaiksemate korvalekallete puudumist ega
vastuta selliste kbrvalekallete eest.

4.2 tileandmisel ja
vastuvdtmisel ning teenuste osutamisel

esitatud

Kauba

peab Klient viivitamatult kontrollima
ROCKWOOLi  poolt  méargitud  voi
kokkulepitud koguste, kvaliteedi,

toimivusnaitajate ja/vdi muude omaduste
vastavust.

5 Artikkel — Intellektuaalne omand
5.1 Koik intellektuaal- ja
toédstusomandi digused kuuluvad eranditult
ROCKWOOlLile, nagu disainidigused,
kaubamargibigused, autoridigused,
patendidigused, domeeninime digused,
arisaladused ja  muud (osaliselt)
intellektuaalomandi  6igused, pakend,
lahtekood, ettevalmistav materjal ja nende
nimed ja kdik see, mis seoses pakutavate
kaupade ja teenustega on ROCKWOOLI
loodud.

6 Artikkel - Hinnad

6.1 ROCKWOOLi pakkumises
margitud hinnad tuleb tasuda kokkulepitud
valuutas ja need ei sisalda makse ja
tasusid, kui ei ole selgesoénaliselt kirjalikult
muul viisil kokku lepitud.

6.2 Kui ROCKWOOL kohustub
osutama lisateenuseid ilma selgelt hinda
markimata v6i kui tellimus on vaiksem kui

ROCKWOOLiI maératud suurus, jatab
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ROCKWOOL endale diguse néuda nende

lisateenuste voi tellimuste eest
pdhjendatud suuruses tasu.

7 Artikkel - Kohaletoimetamine

7.1 ROCKWOOL on seotud

pakkumises margitud ja kokkulepitud
tarnetahtaegadega, kui ei ole kirjalikult
margitud teisiti. Hilinemise korral on
Kliendil digus tihistada oma ostutellimus
juhul, kui ROCKWOOL ei taida tellimust
Kliendi maaratud maistliku aja jooksul.
7.2 ROCKWOOL tarnib Kaubad
Lepingus maératletud viisil
kokkulepitud Incotermi tingimustega ning
maarab, kuidas ja kes teostab vedu. Kui
ROCKWOOL Kliendi soovil ka transpordib
Kauba Kliendile v&i Kkorraldab sellise
transpordi, teeb ROCKWOOL seda Kliendi
kulul ja riisikol.

kooskdlas

8 Artikkel — vaaramatu jéud (force
majeure)

8.1 Kéesoleva lepingu  suhtes
kohaldatakse 2003. a Rahvusvahelise
Kaubanduskoja (ICC) véaaramatu jou
tingimusi.

8.2 Lisaks artiklile 8.1 kasitletakse
vaaramatu jou asjaoludena jargmisi
olukordi: kuberterrorism v8i muud tlupi
kiiberriinnakud, turvaintsidendid, andmete
juhuslik korruptsioon vdi kadumine voi

samalaadsed siindmused.

9 Artikkel — Defektid

9.1 ROCKWOOL ei vastuta
defektide eest, mis ROCKWOOLI
maaratluse kohaselt on tingitud hooletust
vOi tahtlikust vaarkasutusest voi ebadigest
paigaldamisest v6i modifitseerimisest, ning
ROCKWOOL ei ole kohustatud selliseid
Kaupu parandama ega
ROCKWOOLi tarnitavate kaupade ja
osutatavate teenuste defektide korral on
ROCKWOOLIl 6igus ROCKWOOLI valikul
ja arandgemisel need defektid parandada
(vOi lasta need parandada) vOi asendada
Kaubad ja Teenused teistega.

9.2 Klient peab kirjalikult teavitama
ROCKWOOLI hiljemalt 15 (viieteistkiimne)

asendama.
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téopaeva jooksul parast seda, kui Klient on
Kauba ja/vbi Teenuse katte saanud,
Kauba ja/vdi Teenuse ja/vdi Lepingu
taitmisega seotud defektidest, mis esinesid
Kaupade ja/vGi Teenuste vastuvdtmise-
tleandmise ajal. Kui pretensioone ei
esitata  Oigeaegselt, kaotavad  ko&ik
pretensioonid ROCKWOOLI
kehtivuse ja loetakse, et Klient on neist

vastu

loobunud.
9.3 Arvete ebatdpsustest teavitab
Klient ~ROCKWOOL-i kirjalikult 15

(viieteistkimne) todpéaeva jooksul alates
arve valjastamise kuupéevast, vastasel
juhul loetakse, et Klient on arve kinnitanud.

10 Artikkel - Omandisiguse
séilitamine

10.1  ROCKWOOLIle jaab

omandidigus tarnitud v8i tarnitavale

Kaubale seni, kuni Klient on tarnitud vGi
tarnitava Kauba eest taielikult tasunud.

11 Artikkel - Maksmine

11.1 ROCKWOOLIl on igal ajal digus
nduda taielikku vGi osalist ettemaksu ja/voi
saada muu maksegarantii.

11.2  Kuikirjalikult ei ole kokku lepitud
teisiti, tuleb ROCKWOOLi arved tasuda 30
(kolmekiimne)  kalendripdeva  jooksul
alates arve kuupéevast, arvel margitud
valuutas ja ainult arvel margitud viisil.
11.3 Kliendi tehtud makseid
kasutatakse alati jargmises jarjekorras: i)
tasumisele kuuluvate kulude katteks, ii)
intressi  tasumiseks ja i) arvete
tasumiseks, mille maksetéhtaeg on kdige
varem |6ppenud. Ulaltoodud maksete
kasutamise jarjekord kehtib olenemata
sellest, kuidas Klient méarab, et makse
tuleks kasutada tema volgade katteks, kui
ROCKWOOLiga ei ole kirjalikult kokku
lepitud teisiti.

11.4 Tasumata jatmise korral on
ROCKWOOLIl digus tarne peatada voi

Leping lI6petada ning nduda Kliendilt
tekkinud kahju hivitamist.

12 Artikkel - vastutuse piirang
12.1 ROCKWOOL ei vastuta Kliendi
ees mis tahes kaudsete ja/vGi jarelkahjude
vOi kaotuste eest, sealhulgas, kuid mitte
ainult, varakahjud, saamata jaanud kasum
vOi tulu, kahju &rilisele mainele, kaotatud
muiigid vdi muud sarnased juhuslikud voi
kaudsed kahjud voi kaotused.

12.2  Kaoigil juhtudel, kui ROCKWOOL
on kohustatud hiivitama otseseid kahjusid,
ei tohi sellised otsesed kahjud kunagi
Uletada arvele margitud tarnitud Kaupade
ja/vdi osutatud Teenuste vaartust.

12.3 Kéik nduded ROCKWOOLI
vastu, véla arvatud need, mida
ROCKWOOL tunnistab, aeguvad 12 kuud
pérast seda, kui ROCKWOOL on Kaubad
vélja saatnud v&i Teenused osutanud.
12.4 ROCKWOOL ei anna kliendile
mingeid, ei selgelt véljendatud ega
kaudseid kinnitusi ega garantiisid.

13 Artikkel - Kohaldatav seadus ja
oiglus

13.1 Kaik Tingimustega seotud suhted
ja satted on reguleeritud Eesti seadustega.
13.2 Uhinenud Rahvaste
Organisatsiooni rahvusvaheliste kaupade
mudgilepingute konventsioon (1980. aasta
Viini konventsioon rahvusvaheliste kaupade
muldigilepingute kohta) lepingule ei kehti ja
see on sdnaselgelt 6eldud.

13.3 Koik vaidlused ROCKWOOLI ja
Kliendi  vahel lahendatakse Harju
Maakohtus.

14 Artikkel - Ekspordikontroll  ja
sanktsioonid

14.1 ROCKWOOL jargib kehtivaid
EL, USA, URO ja riiklikke ekspordikontrolli
eeskirju, mis keelavad teatud toodete ja
teenuste miugi teatud riikidesse ning

konkreetsetele ettevotetele ja eraisikutele.
14.2  Juhul, kui Klient ekspordib
Kaupu ja Teenuseid, jargib Klient kehtivaid
ekspordikontrolli eeskirju ja sanktsioone.
15 Artikkel - ROCKWOOLI
kéitumiskoodeks
15.1 ROCKWOOL juhindub
kaitumiskoodeksist, mis kehtestab
ROCKWOOLi korge aususe standardi.
ROCKWOOL on liitunud URO globaalse
kokkuleppe algatusega, mis kohustab

kontserni  téitma  olulisi  kohustusi
inimdiguste, t66, keskkonnakaitse ja
korruptsioonivastase  vditluse  vallas.

ROCKWOOL eeldab, et Klient jargib samu
pdhimdétteid.

15.2 ROCKWOOL
rikkumistest
vBimaldab kolmandatel osapooltel teatada
tOsistest ja teravatest arieetika
rikkumistega  seotud probleemidest.
Lisateavet ROCKWOOLi k&itumiskoodeksi
kohta leiate siit
www.ROCKWOOLgroup.com.

kasutab
teatamise slsteemi, mis

16 Artikkel - Muud satted

16.1 ROCKWOOLIil on &igus oma
aranagemisel kasutada uhte vbi mitut
kolmandat osapoolt, et tiita oma
kaesolevatest tingimustest tulenevaid
kohustusi.

16.2 ROCKWOOLIl on digus
loovutada oma ké&esolevast lepingust

tulenevad digused ja kohustused ilma

Kliendi ndusolekuta mistahes
tutarettevottele voi seotud isikule VvGi
kolmandale isikule.

16.3 ROCKWOOLIl on digus

Tingimusi Uhepoolselt muuta, teavitades
sellest Kliente

16.4  Lepingu keel on inglise ja/voi
eesti keel, kui ei ole kokku lepitud teisiti

* Kaesolevad Uldised miigitingimused on Lepingule otseselt kohaldatavad, vélja arvatud juhul, kui

pooled satestavad teistsugused Lepingutingimused. Sellistel juhtudel

kohaldatakse Lepingule

kaesolevaid Uldiseid muugitingimusi niivdrd, kuivdrd need ei lahe vastuollu Lepingus eraldi toodud

tingimustega.
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